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Pedagogia para la paz. Sintiendo,
pensando y construyendo para
transformar

Docente de Formacion Humanistica




La brujula en el Estado social de derecho,
como me gusta referirme a la Constitu-
cionde 1991, consagra que la paz no solo
es un derecho; también la arropa con la
indumentaria del deber, sujetandola a
la obligatoriedad en su cumplimiento.
En ese sentido, nos resulta imperioso
compartir con el conglomerado, la nece-
sidad de transformar la percepcién de la
paz, la cual en el corazén de algunos es
percibida como una quimera, debemos
trabajar desde la armonizacion colectiva
para materializar su estructura tal como
ha sido concebido por el constituyente.

Las siguientes lineas estan sustentadas
en la pedagogia social y hacen uso de la
sinergia y solidaridad interdisciplinaria,
particularmente entre la sociologia y, en
especial, la investigacion-acciéon partici-
pativa (IAP), cuyo maximo exponente en
Colombia y referente latinoamericano
es Orlando Fals Borda. Sobre esa base,
el proposito de este texto es mostrar
cdmo se puede pasar de la distopia a la
utopia como coconstructora de la reali-
dad positiva, transformada por quienes
superan el baremo de la limitacion, sien-
do entonces transmutados de manera
util por la educacion.

En el territorio colombiano, sin importar
la ubicacién geografica, la espiral de vio-
lencia en cualquiera de sus clasificacio-
nes ha permeado y destruido las formas
de vida de sus habitantes. Esta es una
afirmacién que no puede ser compren-
dida sin explicar que la apreciacion de
la vida, en este caso, se realiza en el
contexto polisémico de la expresion, en
el entendido de que en Colombia, por lo
menos tal como se ha reflejado en las in-
teracciones de quien hoy suscribe estas
reflexiones con los grupos poblacionales
en distintos territorios, la vida no solo es
la permanencia de las funciones biol6-
gicas y vitales que mantienen a un ser
humano respirando y en movimiento,
también, en un concepto mas holistico
y mediado por la multiculturalidad, las
formas de vida son percibidas, enten-

didas y vividas como la aprehensiéon
de tradiciones, desde lo gastrondmico
hasta lo musical, desde lo social hasta lo
politico.

De tal modo, si como capital social y/o
elemento subjetivo del Estado se impo-
sibilita el desarrollo conjunto, solidario
y sostenible de la sociedad, se esta
condenado a no superar el infortunio
de la vida liquida tal como lo sostiene
Bauman (2003) y su correspondiente
modernidad liquida Bauman (2005). Asi
se perpetua entonces al oprimido que
Freire (2012) desea permanezca en la
autonomia de la concienciacion para la
liberacion.

En ese orden de ideas, compartimos con
Del Pozo (2019) la imperiosa necesidad
de mimetizarnos con la paz, no solo
como la disposicion normativa, impo-
sitiva o valorativa ya conocida desde la
firma de los acuerdos y la posterior pro-
mulgacion y entrada en vigor de la Ley
1732 de 2014, segun la cual la paz es una
catedra obligatoria en las instituciones
del pais.

Al respecto, debo manifestar mi abierta
oposicidn a la creacidn exacerbada de
normas juridicas como presuntas vy
perfectas soluciones a situaciones que
no pueden ser restauradas por piezas
magistrales de papel, emitidas por quie-
nes nunca han tenido la oportunidad de
acercarse a los contextos y dinamicas
sociales que se experimentan en los
territorios. No obstante, y con animo de
evitar interpretaciones inadecuadas o
erroneas, vale la pena sefialar que, lejos
de considerar que la catedra de paz no
es importante, mi censura abarca la
oprobiosa pretensién de arreglar las
anomalias, los conflictos o las vicisitudes
con una ley.

De hecho, si estuviéremos mas cercanos
a las ciencias sociales, tendriamos la
certeza de practicar mas nuestra hu-
manidad, dignidad y respeto, lo cual se




trabaja desde la primera infancia y des-
de los primigenios laboratorios sociales,
que son los hogares.

Asi las cosas, la creacién de la norma
tiene un sentido visibilizador, es decir,
nos otorga una sensacion de seguridad
juridica o placebo de resguardo a los
derechos humanos. Sin embargo, la
pregunta problema que de alli surge
es: ¢la publicidad, la capacitaciéon y la
personificacion permiten en realidad el
andamiaje constitucional de lo que esta
instituido desde hace mas de doscientos
afios y que aun en la actualidad, a pesar
de los ingentes esfuerzos, no hemos
conseguido?

Pues bien, un primer intento o acer-
camiento a esa respuesta la otorga
el estudio de educacion para la paz
desde la investigacidon-accion en el Ca-
ribe colombiano llevada a cabo por Del
Pozo (2019). En ella, el autor comparte
el diagndstico que le permitié realizar
el abordaje adecuado conforme a las
necesidades y requerimientos de las
instituciones educativas escogidas para
su trabajo, la praxis para la educacion
y la transformacion de las respectivas
comunidades y la evaluacion inicial, que
es permanente y constante.

Como precedente de lo anterior, se
evidencia que la convocatoria 740/2015
del proyecto de educacion para la paz se
realiz6 en momentos de agitacion social
y politica. El contexto de la iniciativa se
puede percibir algido, polarizado por las
pasiones del si y del no del plebiscito,
pero sin lugar a duda la oportunidad
y necesidad de este andamiaje marca
un derrotero o punto de inflexion vy
transicion hacia lo que Del Pozo (2019)
denomina “cultura para la paz”, elemen-
to indispensable para hacer, construir
y mantener la paz, tal como lo enfatiza
Galtung, citado por Del Pozo (2019). De
este modo, no podria ser mas propicia
la materializacién de un proyecto cuyo
propoésito fue generar conocimiento

orientado a lograr cambios en las tipo-
logias de violencia —estructural, directa,
simbolica y cultural— que se presenta-
ban en los territorios abordados.

Ahora bien, antes de adentraros en las
personas que hicieron parte de este
proyecto de educacién para la paz, es
pertinente puntualizar que este se ubica
geograficamente en la region Caribe,
donde se escogieron trece instituciones
y comunidades educativas de nueve
municipios. En ellos se aplicé una me-
todologia mixta con una poblacion
participante de 344 docentes y una co-
munidad educativa extensa que incluia
tanto a estudiantes como a padres de
familias (Del Pozo, 2019). Dicho disefio
metodoldgico contempld las siguientes
fases: diagnostico, formacion, acompa-
flamiento y evaluacion final.

En la primera fase de la metodologia se
empled el multimétodo y se implemen-
taron entrevistas y grupos de discusion.
Mediante estas técnicas se logr6 deter-
minar que las principales problematicas
se circunscribian a tres aspectos: conflic-
tividad escolar, comunitaria y necesida-
des formativas respecto a la catedra de
la paz (Del Pozo, 2019).

Posteriormente, se revisaron los conte-
nidos del diplomado a partir del diag-
néstico y se abordaron las propuestas
curriculares y socioeducativas con trein-
ta coordinadores de convivencia, coordi-
nadores académicos y/o rectores de las
instituciones educativas participantes,
qguienes potenciaron sus competencias
para ser replicadas de manera extensa
en sus territorios.

Ahora bien, dentro de la fase de acom-
pafiamiento se resalta la dinamizacién
de la concienciacion colectiva para la
construccion de paz, enfatizando en las
necesidades, capacidades y caracteristi-
cas que se priorizaron en los territorios.
Ademas, segun Del Pozo (2019), el equi-
po investigador se traslad¢ a los distintos




municipios donde estaban ubicadas las
instituciones en las que se realizaron los
talleres, especialmente con miras a la di-
namizacion de capacidades del conjunto
de entornos implicados.

Luego, como cierre de ciclo, la fase
evaluativa permitio valorar los aspectos
positivos de la implementacion del di-
plomado. Asi, se hizo seguimiento a las
competencias instaladasy se llevé a cabo
una socializacion colectiva y comunitaria
sobre todos los procesos y los resultados
del proyecto. También se consiguieron
algunos logros de buenas practicas como
la Feria de la Paz, en el departamento del
Cesar (Del Pozo, 2019).

Como resultado, en las instituciones
abordadas se evidencio que se debe se-
guir trabajando mediante la educacion
para la paz con lafinalidad de superar los
desequilibrios y/o problematicas de la
comunidad que se encuentran inextrica-
blemente ligadas con las problematicas
escolares. Es decir, quedo claro que los
distintos tipos de violencia se cohesio-
nan e interactuan: desde la estructural,
donde se evidencian el desempleo, la
falta de cobertura, participacion y com-
promiso del Estado y la pobreza severa,
pasando por la violencia directa, como
la juvenil, la callejera, la sociopolitica o,
en el ambito escolar, el bullying, hasta la
simbdlica, por la ausencia de mediacion
o el desconocimiento de los mecanis-
mos alternos a la solucién de conflictos
(Del Pozo, 2019).

Asimismo, y en atencién al diagndstico
y abordaje idoneo planteado por Del
Pozo (2019), se cred el diplomado de
educacion para la paz y competencias
ciudadanas, de ciento veinte horas, que
les permitio a los participantes ser repli-
cadores o agentes extensores de la paz
no solo en las instituciones educativas,
sino ademas en sus comunidades. De
tal manera, el anhelo es que esta investi-
gacidn-accidén pueda superar los treinta
participantes y se permita promocionar
la capacidad instalada en los contextos

y las instituciones abordados. En otras
palabras, citando la tesis de Bronfen-
brenner, se busca superar el microsiste-
ma e instalarse en la ideologia colectiva
de quienes conforman el pais.

Se torna indispensable, precisar que
la paz esta desprovista de colores o
ideologias politicas. Infortunadamente,
no ha sido asumida por el capital social
de Colombia de esa manera; contrario
sensu, con indignacion debo sefalar
gue en los ultimos dias se ha aplicado
la afirmacion del texto 7984, de George
Orwell: “La guerra es la paz". Asi pues,
quienes creen en la paz estan compeli-
dos a trabajar desde sus roles porque
esta se construya y se mantenga. Por
ello, el animo siempre debe estar dis-
puesto a ser gestores y gestoras de
paz. Ya es tiempo de superar la vision
famélica y transitar a la nutricion salu-
dable de ciudadania positiva, asertiva
y comunicacion en doble via, algo que
solo se lograra cuando se aprenda a ser
solidario en la escucha y en los actos.

En cuanto a las limitaciones del estudio
analizado, se evidencia que se debe se-
guir trabajando en este tipo de investi-
gacién-accion, de forma que se superen
inclusive las barreras geograficas para
realizarla a nivel iberoamericano. Ade-
mas, deberia incluirse el nivel tedrico
practico de la paz en sus distintas tipo-
logias, como la paz social, la resiliente,
la neutray la territorial (Del Pozo, 2019).

El valor de educar para la paz es la
concienciacion colectiva de construir co-
munidades desprovistas de violencias, y
ejercitadas en competencias ciudadanas
robustas desde la asertividad, el respe-
to, la dignidad humana, la empatia, la
inclusién, la cooperacion, la solidaridad
y la sostenibilidad. De tal modo, una vez
se compacte no solo el conocimiento
gestado producto de la interaccion, sino
ademas la praxis de este sera posible
una difusién o transferencia mas agil y
eficaz, al verificar la credibilidad.




En este punto, nos referimos al proyecto
de educacion para la paz realizado bajo
la metodologia de la investigacion-ac-
cion por Del Pozo. Ahora es necesario
adelantar o precisar: ;qué hacer?, ;qué
metodologia escoger para el futuro y
tentativo proyecto de grado? De esta
forma, he considerado seguir la tradicion
de IAP segun lo postulado por Calderén
y Lopez (s.f.) quienes citan a Fals Borday
Anisur (1983) al afirmar:

Antes de compartir el ciclo de mejora
en la investigacion-accion, resulta perti-
nente aclarar que el tépico con el que
me siento identificada y con el cual me
gustaria trabajar en el marco del pro-
yecto esta relacionado con la educacion
inclusiva. El territorio donde trabajaria
seria la ciudad de Santa Marta, donde
se encuentra ubicada la Universidad del
Magdalena. Alli, en atencién al ciclo de
mejora de la investigacidén-accion, reali:
zaria el diagnostico para saber cual es la
poblacion estudiantil discapacitada, las
clases de discapacidad y las problemati-
cas que necesitan ser intervenidas para
ejecutar la accién y, posteriormente,
realizar la evaluacion.

Luego de superadas las fases relaciona-
das en las anteriores lineas, en las que
se pretende no solo la generacion de co-
nocimiento, sino la participacion activa

en la construccién de las transformacio-
nes, que en este caso seria la comuni-
dad Unimagdalena, conviene atender lo
expresado por Calderdn y Lépez (s.f.),
quienes citando a Fals Borda (1991)
enfatizan que la practica que reconoce
la IAP en toda su dimension es posible
porque los investigadores-educadores
se asumen como participantes y apren-
dices de estos procesos, en tanto la IAP
entiende a todos los que participan
como sujetos de conocimiento y a su
vez como sujetos en proceso de forma-
cion. Los investigadores entran asi en
un proceso en que la objetivacion de si
mismos, en una suerte de inagotable
sociologia del conocimiento, se convier-
te en testigo de la calidad emancipatoria
de su actuacion.

De este modo, durante la etapa de diag-
nostico, a través de entrevistas a la po-
blacion estudiantil de la Universidad del
Magdalena, se determinarian posibles
problemas de discriminacion, falencias
en el enfoque DUA (disefio universal de
aprendizaje) para la construccion inclu-
siva de todos los planes de estudios,
escasez en la bibliografia o material de
revision en lengua de sefias colombiana
(LSC) y braille, o que dificulta la revision
de documentos y obliga a recurrir a ayu-
das externas.

Posteriormente, en la fase de forma-
cion, se realizarian capacitaciones de
aulas diversas, concomitantes tanto
para el personal docente como para los
estudiantes. Asi mismo se incentivaria
la promocién de la LSCYy el braille como
materias indispensables en los planes
de estudio, y la creacion de objetos vir-
tuales de aprendizaje (OVA) en el que,
a través de podcasts y videos, puedan
crearse repositorios bibliograficos inclu-
sivos para la poblacion estudiantil sorda
y ciega de la Universidad del Magdalena.

En cuanto al acompafiamiento, seria
constante y participativo, en el enten-
dido de que, segun Fals Borda y Anisur




(1991), citado por Calderény Lopez (s.f.),
a través de la IAP no solo se ejercita la
simpatia, sino la empatia, en la que se
respetan las diferencias e inclusive se
las aprecia, porque debemos recordar
que habitamos en un universo diverso.

De otro lado, la evaluacion, cohesio-
nada con los resultados del proyecto,
se circunscribe a valorar los talleres de
aula diversa y los repositorios digitales
inclusivos para los estudiantes sordos y
ciegos de la Universidad del Magdalena,
en los que se puede lograr la publicacion
de la buena practica en la plataforma
Bloque 10 de la Universidad.

Por ultimo, seria pretencioso abordar
desde mi subjetividad la validez del pro-
pio proyecto, pero en atencién a la IAP
y al concepto de sentipensante que Fals
Borda acoge desde la interaccién con
los pescadores de la depresion mom-
posina, siempre resultara de provecho
encontrar la singamia entre el pensar
razonado, el corazéon y la conjuncién
participativa de ambos. En palabras de
Fals Borda y Anisur (1991), a través de
este método podemos ser mujeres y
hombres hicoteas, o interpretar el len-
guaje costefio aguantador que vuelve a
la vida, que deconstruye para construir.
Por ello, sin animo de pretensiones, la
validez podria refrendarse por quienes
revisen la experiencia y puedan, ade-
mas, con las debidas contextualizacio-
nes, transferirla.

Como conclusion, me gustaria enfa-
tizar en el llamado de Freire (2012) en
torno a la importancia del derecho y el
deber de cambiar el mundo, como si
sus cartas se hubiesen adelantado a la
redaccion en nuestra Constitucién del
canon relacionado con la paz. En nues-
tro sentir, como se acot6 al principio, la
paz es lo que nos permite la armonia, el
equilibrio y la sostenibilidad; por ello la
inclusion de lo que se ha denominado
minorias, un concepto del que en lo
personal me aparto, en el entendido de

que la concepcion del Estado social de
derecho no debe someter a la poblacion
a categorizaciones ni segregaciones.

Volviendo entonces sobre Freire (2012),
resulta sine qua non compartir lo que se
lee a renglon seguido, pues encontra-
mos coherencia con lo propuesto por
Fals Borda:

A modo de reflexién, considero que
la educacion, la paz, la salud y la dig-
nidad humana son los proyectos por
los que debemos seguir trabajando vy
construyendo de manera conjunta. La
pedagogia social nos brinda las herra-
mientas para volverlos una realidad.

Referencias

Bauman, Z. (2003). Modernidad liquida.
Fondo de Cultura Econémica.
Bauman, Z. (2005). Vida liquida. Paidés.




Calderon, J. y Lopez, D. (s.f.). Orlando

Fals Borda y la investigacion accion
participativa: aportes en el proceso
de formacién para la transformacion
[Archivo PDF]. Centro Cultural de la
Cooperacidon Floreal Gorini. https://
www.javeriana.edu.co/blogs/
boviedo/files/pedagogc3adas-eman-
Ic3b3pez-cardona-y-calderc3b3n.pdf

Fals Borda, O. y Anisur, M. (1991)

Accion y conocimiento: Rompiendo
el monopolio con la IAP. Bogota:
Rahman.

Freire, P.

(2012). Pedagogia de la

indignacién. Editores Siglo Veintiuno.
Del Pozo, F.(2019). Educacion parala paz,
desde la investigacién-accion en el
Caribe colombiano. Educacion Social.
Revista de Intervencion Socioeducativa
(72). https://dialnet.unirioja.es/
servlet/articulo?codigo=7035541 M




La otra cara de la industria
cosmetica

Estudiante del programa de Antropologia

El testeo o la practica de laboratorio que
se realiza en animales para diferentes
fines, ya sean cientificos, biomédicos,
militares o cosméticos, se define como
experimentacion animal. En ella se em-
plean animales para las investigaciones
basicas, como los estudios de comporta-
miento, genética y prueba con productos
de belleza. Partiendo de esto, cabe pre-
guntar: ;hoy dia, resulta necesario el uso
de animales en la experimentacion cos-
mética? Debido a los diferentes procesos
experimentales con fines cosméticos,
donde se causa dafo y/o dolor a las
criaturas utilizadas, actualmente resulta




injustificado el empleo de estos en di-
chas practicas puesto que en el presente
se han hecho diversos avances cientifi-
cos y tecnolodgicos que han posibilitado
nuevas maneras de probar la efectividad
de los productos. Asimismo, las empre-
sas que producen esta mercancia no dan
seguridad al 100 % de la efectividad de
esta en los humanos, todo lo cual tiene
como resultado el uso innecesario de
estos despiadados procedimientos.

El testeo en animales con fines cosméti-
cos no solo trae consigo el dafio y maltra-
to a estos, sino que en la gran mayoria de
casos provoca su muerte. Son muchas
las pruebas que causan efectos secun-
darios en los cuerpos de los animales.
Segun la revista Animanaturalis (2021),
estas practicas incluyen la irritacién de la
piel o los ojos, un dafio que les provoca
graves alergias. Asimismo, estan los exa-
menes de toxicidad donde se envenena
el organismo del animal y los procesos
de mutagenicidad (dafio genético), ade-
mas de las pruebas teratogénicas que
provocan defectos de nacimiento. Estas
no son todas; una de las practicas mas
crueles es la carcinogenicidad, que les
hace desarrollar cancer y dafio genético
embrionario y fetal. Segun Fernandez
(2019), se estima que mas de 12 mi-
llones de animales son usados en las
investigaciones por afio, lo que vendria
siendo 137 animales que sufren crueles
y despiadados experimentos cada diez
minutos. Este es el principal motivo in-
justificado del uso de muchos animales
en experimentos tan peligrosos donde
se dafia su integridad fisica. :

La experimentacién animal no es segura
en la mayoria de los casos, ya que no
suele haber garantia de que estos tests
aplicados en mamiferos no humanos
funcionen correctamente en los orga-
nismos de los clientes. Los animales
cuentan con organismos completos para
hacer ensayos en sus cuerpos, pero no
es un secreto para nadie que estos y los
seres humanos poseen varias diferencias

anatomicas, que resultan considerables
en términos de cémo pueden reaccionar
los ingredientes en los cuerpos. Por
ejemplo, hasta el dia de hoy se han pre-
sentado multiples casos de reacciones
alérgicas en los compradores, alergias
que pueden llegar a ser letales, haciendo
que la persona desarrolle patologias
0 mutaciones severas. Por lo tanto, la
disimilitud biol6gica que existe entre ani-
males y seres humanos se convierte en
un punto importante para decirle “no” a
los examenes que buscan comparar las
consecuencias de los cosméticos en la
raza humana.

A raiz de lo anterior, se estima que Ssi
el ensayo con especies no humanas se
sigue dando, aumentaran las terribles
consecuencias que se pueden dar.
Un ejemplo muy conocido de que los
productos cosméticos probados en
animales no siempre funcionan con
humanos es el de los bloqueadores
beta, los cuales, segun pudo constatar el
instituto D. Fitzgerald, The Development
of New Cardiovascular, bajan la presion
sanguinea, afectando asi a clientes con
hipertension.

Suele suceder que cuando este tipo de
casos se presentan, las empresas de
cosméticos no se pronuncien al respecto
ya que en sus productos no dan ningun
tipo especificaciones de cdmo se deberia
actuar si su uso causa un efecto secun-
dario. Por esto, varias organizaciones
gue se oponen al testeo animal han
creado campafas que han tenido muy
buenos resultados, hasta tal punto que
su intervencion ha derivado en la formu-
lacién de leyes que han hecho que las
empresas den un respaldo si el producto
no funciona. Con base en esto se puede
manifestar que, si no se toman cartas en
el asunto, consecuentemente los desas-
tres serdn desmesurados e irreversibles.

En las ultimas décadas se han creado
multiples alternativas que promueven
el uso de nuevas medidas, excluyendo




asi el empleo de animales. Algunos
ejemplos de esto son los ensayos in vitro,
los modelos computacionales, e igual-
mente los ensayos éticos en humanos
voluntarios. Estas opciones son mas
considerables cientificamente y resultan
mas economicas y, segun Fernandez
(2019), han hecho que varios paises
hayan adoptado medidas estrictas que
prohiben la experimentacién animal con
fines cosméticos, como es el caso de la
Union Europea (UE).

De hecho, la UE ha sido un ejemplo para
el mundo en lo que respecta a exclusion
de animales para estudios, ya que han
logrado comprobar que las invenciones
que se han desarrollado pueden ser
muy efectivas. Las opciones tomadas
alli suelen ser menos complejas, mas
integrativas, mas econdmicas y faciles de
estandarizar. Asi pues, con la invencion
de estas nuevas alternativas y avances
cientificos se deberia recapacitar aun
mas en el uso de los animales como mo-
delos de método experimental.

En el presente existen muchos modelos
cientificos para probar que los pro-
ductos cosméticos son seguros. Cabe
mencionar que las pruebas cosméticas
con animales no estan necesariamente
requeridas por la ley: siempre y cuando
el articulo sea seguro y haya un pro-
ceso experimental que lo demuestre,
este puede salir al mercado sin ningun
problema. Por ejemplo, la organizacién
benéfica de investigacion del Reino
Unido Dr. Hadwen Trust, que promueve
técnicas no animales para reemplazar
los experimentos con estos, junto a la
British Union Against Vivisection (BUAV),
han logrado validar su posicion con un
gran numero de produccion segura y
gue no necesitd probarse en animales,
empleando 15.000 ingredientes que
ya estan certificados como seguros. De
tal forma se ha logrado demostrar que,
con estas nuevas practicas, los articulos
cosmeéticos si pueden ser seguros y ser
usados por nosotros los humanos.

Finalmente, se puede concluir que el uso
de animales en experimentos que tienen
como fin probar los productos cosmeé-
ticos no es necesario, ya que resulta
injustificado el dafio que se causa a estas
criaturas con estos procesos. A esto se
suman los efectos secundarios en los
clientes derivados de las diferencias bio-
l6gicas entre los organismos animales
y los humanos, que impiden pueden
tomar como efectivas las mercancias
que las empresas cosméticas producen.
Por otro lado, las recientes invenciones
tecnologicas ofrecen alternativas capa-
ces de demostrar la seguridad y/o efec-
tividad de los articulos que saldrian a la
venta. Con estas se excluiria el uso de
animales y se evitarian tantos examenes
crueles. Es por esta problematica que se
plantea la siguiente pregunta: ;permitiria
usted que se use alguna de sus mascotas
en dichas practicas?
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Medios de comunicacion
sinformativos? Malversadores
sistematicos de la realidad

Estudiante del programa de Antropologia

Nuestra sociedad desde sus inicios se ha
encontrado bajo la manipulacion cons-
tante de todo aquello que tenga el poder
y la influencia de comunicar a gran escala
cualquier tipo de informacion. Las per-
sonas generalmente creen entender el
concepto de medio de comunicacion ma-
Ssivo como un instrumento que anuncia




acontecimientos reales, pero ;realmente
los mass media son un medio confiable,
que transmite informaciéon neutral y no
un instrumento de adoctrinamiento? La
realidad es controlada por un selecto
grupo que busca crear una uniformidad
de opinién a través de estos, permi-
tiéndoles asi controlar la percepcion de
todos los individuos posibles respecto a
la realidad en la que se encuentran, sin
que estos sean conscientes de ello.

El lenguaje nos permite expresar emo-
ciones 0 pensamientos a través de
palabras o gestos, convirtiéndolo en
el protagonista de cualquier tipo de
propagacién de informacion. Hemos
pasado de las lecturas publicas por
parte de los pregoneros a discursos
llenos de eufemismos nacionalistas por
parte de un dictador; de los panfletos y
periodicos producidos por la imprenta
a modernos instrumentos tecnolégicos
que imparten programas y propagandas
publicitarias guiadas por intereses de la
alta élite. La ambivalencia del lenguaje
ha sido aprovechada por las macroem-
presas de la comunicacion, que a su vez
son administradas por innumerables
manipuladores ideoldgicos, gracias al
conocimiento de los beneficios que este
proporciona y a su maleabilidad segun
la necesidad. Muchos demagogos se
han aduefiado de la verdad impartida a
las masas ya que tergiversan cualquier
suceso, logrando asi, por medio del
lenguaje audiovisual, influenciar en
actitudes politicas, religiosas, éticas,
etc. Esta manipulacion mediatica nace
de la ambicion de algunos grupos por
crear una conciencia colectiva, porque
cuando no se puede controlar a través
de la fuerza, es necesario controlar su
pensamiento, y el medio ideal para reali-
zarlo es cualquier producto de consumo
informativo.

El papel formador que ejercen los me-
dios de comunicacion masivos sobre
los individuos ha permitido fomentar
ciertas actitudes que, en lugar de in-

formar o educar, favorecen en gran
medida a ciertos bandos doctrinarios.
Esto ha creado una gran barrera puesto
qgue genera una realidad a medias de la
cual no se puede salir facilmente, ya que
como Martinez (2005) menciond: “no se
dice algo porque sea verdad, sino que se
toma como verdad porque se dice” (p.
216). Por consiguiente, esta situaciéon ha
acentuado el protagonismo en los mass
media como instrumento de influencia
en la actuacién y el pensamiento de las
personas, permitiéndoles delinear a su
antojo las diversas sociedades.

Los medios informativos usan multiples
estrategias de manipulacion mediatica.
Segun relata Chomsky en su libro titu-
lado Armas silenciosas para guerras tran-
quilas (2010), una de las principales es el
manejo del aspecto emocional, lo cual
provocaria un cortocircuito en el analisis
racional y nublaria a gran medida el sen-
tido critico de las personas, permitiendo
asi inducir comportamientos, ideas o
miedos. Otro método consiste en la
distraccion, que se enfoca en desviar la
atencion de los asuntos realmente im-
portantes como la ciencia, la historia o la
politica, y en su lugar se atesta a los indi-
viduos con informacion insignificante y
poco relevante con el fin de mantenerlos
ocupados en cosas sin importancia y de
desviar asi el interés por los problemas
que los involucran como sociedad. Una
de las mas curiosas es la de generar
publicidad con entonacion infantil para
manipular inconscientemente al publico
a responder de forma no critica, al igual
que la de persuadirlos para aceptar
decisiones impopulares ya que son pre-
sentadas como “dolorosas y necesarias”.

Chomsky (2010), en su libro anterior-
mente mencionado, comenta una de las
técnicas mas empleadas por los diferen-
tes Gobiernos u organizaciones y que
suelen ser difundidas con mas facilidad
a través de los medios informativos: el
método de “problema-reaccion-solu-
cion”. Este consiste en crear problemas




que generen una reaccién (histeria),
provocando que las personas acepten
soluciones que en su mayoria limitan
sus derechos. En una columna de opi-
nion del espectador, Mantilla (2019) ex-
pone un caso de lo previamente dicho:
por ejemplo, “crear una crisis econémica
para eliminar beneficios o disminuir
servicios publicos; desmejoran inten-
cionalmente el servicio que presta una
empresa estatal para justificar su venta
o0 su transformacion”. A esto se le suma
la difusiéon de medidas inaceptables de
manera gradual por afios consecutivos
para asi estimular su aceptacién e incen-
tivar al publico a ser complaciente con la
mediocridad.

Una de las tacticas que suelen emplear
los mass media para desdramatizar
sucesos y que suelen parecer inofen-
sivos son los eufemismos, los cuales
sustituyen palabras que resultan ina-
propiadas en algunos contextos por
unas mas decorosas. Gallud (2005), en
su estudio titulado “El eufemismo como
instrumento de manipulacién social”,
relata que los medios de comunicacion
suelen usarlos como un arma de doble
filo segun sus intereses. Disponen de
estos como endulzantes de realidad,
provocando la dignificacion y aceptacion
de escenarios intolerables y causando
una manipulacion manifiesta, ya que
modifica la percepcion real del mundo
y de paso nuestra actitud en él. Para
mencionar uno de los tantos regimenes
que utilizaron el eufemismo como parte
de su jerga politica, los nazis encubrian
la crueldad que conllevaban sus prac:
ticas con términos como “pacificaciéon”
en lugar de “represion” o “tratamiento
especial” en vez de “matanza con gas”.

Este lenguaje endulzante es el pan de
cada dia; convivimos con él y no lo per-
cibimos. Un ejemplo mas cercano fue la
afirmacién realizada por el presidente
colombiano Ivan Duque el dia 22 de
agosto del 2020 desde el departamento
de Narifio, frente a las diversas matan-

zas que dejaron mas de 30 victimas a
nivel nacional: “Muchas personas han
dicho: ‘Volvieron las masacres, volvieron
las masacres’. Primero hablemos del
nombre preciso: ‘homicidios colectivos’,
y tristemente hay que aceptarlo como
pais. No es que volvieron; es que no
se han ido tristemente estos hechos”
(DW, 2020). En este caso, el eufemismo
de “homicidio colectivo” en lugar de
“masacre” pretende no escandalizar al
pais por la constante oleada de violencia
con la cual ha convivido, sino mas bien
apaciguary evadir la responsabilidad ar-
gumentando que siempre ha estado ahi.

Para concluir lo anteriormente plan-
teado, podemos afirmar que la gran
mayoria de opiniones o percepciones
que creemos tener respecto a algo
son generalmente el producto de una
manipulacién desinformativa, y no una
creacion critica resultante de nuestras
propias experiencias pasadas, que en su
momento pensamos haber elegido sin
presién alguna. Cabe aclarar que estos
adoctrinamientos son infundados inten-
cionalmente por parte de la élite a través
de diferentes artimafias creadas, las
cuales permiten acceder facilmente al
inconsciente de los receptores e inducir
comportamientos o ideas, provocando
en el hombre moderno limitaciones al
momento de pensar criticamente. De
esta forma, los mass media se convier-
ten en el medio mas poderoso para
comunicar a gran escala cualquier tipo
de informacion con la cual los politicos
0 asociaciones malversan la realidad de
las cosas.

Entonces, de acuerdo o no con lo ex-
puesto hasta aqui, ¢has llegado a com-
parar la realidad que te rodea con la
realidad que te venden los mass media?,
icrees que los medios de comunicacion
masiva pueden manipular la perspectiva
de un suceso a traveés de la desinforma-
cion?, salguna vez has puesto en tela de
juicio lo que te venden los diferentes
canales informativos?, o icrees que




estos pueden generar cierta influencia
en tus comportamientos, creencias o
decisiones?
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Las redes sociales: del ocio a una
herramienta indispensable

Estudiante del programa de Enfermeria

A lo largo de los afios hemos sido tes-
tigos del gran auge que ha tenido la
tecnologia. De hecho, se nos hace dificil
imaginarnos un acontecimiento o dispo-
sitivo que no haya sido mejorado gracias
a esta. Incluso tendemos a sorprender-
nos con el cambio que nos proporciond
la era tecnoldgica en comparacion con
hace un siglo. Vivimos en un momento
en que el impulso de las redes sociales
ha podido abarcar hasta los lugares mas
remotos del planeta, proporcionando
diversas estrategias, beneficios y falen-
cias que de una u otra forma influyen en
el desarrollo social y en el crecimiento
colectivo, brindando la posibilidad de un
conocimiento y una comunicaciéon mas




accesibles, mientras que hace un par de
decalustros no se podia decir lo mismo.

Regresando al apogeo de las redes so-
ciales, resultaimpactante como lograron
masificar cada aspecto de la vida social
del ser humano. Por lo mismo, no es una
sorpresa que para el afio 2021, al menos
el 53 % de la poblacion mundial haga
uso de estas herramientas, indepen-
dientemente del fin que les dé'" 2 Tanto
ha sido el efecto de estas que desde las
organizaciones mas estructuradas hasta
un individuo las suele emplear con el ob-
jetivo de promocionar su arte, negocios
e incluso ideas u opiniones, ayudando a
que todos estos caracteres sean recono-
cidos y puedan ser asequibles aun para
aquellos que se encuentren a millares
de distancia.

De hecho, es curioso que estas herra-
mientas digitales sean mundialmente
identificadas por promover el ocio entre
los jovenes, siendo estos sus mayores
consumidores, lo que produce diferen-
tes repercusiones e incluso adicciones
entre los mismos usuarios. Asi, las redes
sociales se convierten en un “limitante
de los espacios de sociabilidad y de in-
tercambio fisico”, tal como lo mencionan
expertos®. De tal forma se evidencia el
mal uso proporcionado a estas herra-
mientas, con severas consecuencias
como la pérdida de privacidad y de tiem-
po y el aumento de distraccion, reper-
cutiendo gravemente en la convivencia
y salud de las personas, asi como en la
estructura social>*.

En la actualidad, cada persona suele ser
consciente del uso, los prosy los contras
que brindan las redes sociales. Sin em-
bargo, haciendo una retrospectiva, resul-
ta impactante el aumento de 72 % en el
uso de estas desde el inicio de la cuaren-
tena debido a la pandemia ocasionada
por el COVID-19 en comparacién con la
década anterior®. El aumento de las ma-
sas en la navegacion internauta ha sido
notorio, e incluso abrié una perspectiva

diferente proporcionada por la cuaren-
tena actual, en la cual notoriamente se
modificaron aspectos rutinarios como la
educacion y algunos trabajos presencia-
les. En tal medida, se sabe lo dificil que
resulta la situacion actual; incluso se
podria decir que el cambio ocasionado
es proporcional a un giro de 180° en la
vida de las personas. Dentro de dicho
contexto, es reconocible la influencia de
las redes sociales en el funcionamiento
de la sociedad y en el comportamiento
de esta, contribuyendo a la expansion y
modificacion de la era digital vivenciada
actualmente 5.

Ahora centrémonos en la educacion,
donde se reconocen el impacto y el
apoyo de las redes sociales para que la
crisis sanitaria actual no atrofie el pro-
ceso educativo y, con ello, el futuro de
millones de personas®. De esta manera
las redes sociales se imponen como un
abanico de herramientas promotoras
de la educacioén. Incluso, segun el estu-
dio “Apps y nativos digitales: la nueva
normalidad”™, presentado por la firma
focalizada en la seguridad y el bienestar
digital de las familias Qustodio, “el tiem-
po que pasan los menores espafioles en
redes sociales aumentd un 100 % en el
ultimo afio, con picos de hasta el 200 %
durante los meses de confinamiento™.

En definitiva, es impactante el disparo
exponencial que ha tenido el uso de
estas estrategas interdigitales no solo
en Espafia, sino en todo el mundo, en
pro de la educacién en los diversos sec-
tores*. De hecho, uno de los colectivos
que se han visto mayormente impac-
tados ha sido el universitario, donde el
uso de las redes sociales se convirtio en
una estrategia para esta poblacion. De
tal forma, la implementacion de moda-
lidades digitales, ejercidas con mayor in-
fluencia desde el confinamiento abrupto
ocasionado por la pandemia actual, ha
logrado un mayor rango de cobertura,
abarcando y facilitando la formacion de
los futuros profesionales al contribuir a




la aplicacion de sus estudios. Con esto
se les ha dado un uso mas completo a
estas herramientas desde las diversas
areas de formacion y conocimiento,
ayudando a globalizar la informacion
existente y dando a conocer a través de
redes sociales tan conocidas como Ins-
tagram, Facebook, WhatsApp y TikTok,
entre otras, diferentes conocimientos,
instrumentos y demas aportes que re-
sultan dtiles para sus espectadoress”.

Por otra parte, es innegable que, ante
el amplio uso de estas herramientas
digitales, se requiere una gran respon-
sabilidad y cuidado para evitar indesea-
bles acontecimientos internautas de
los cuales se puede ser victima a traves
de estos mismos medios. Sin embargo,
esto se convierte en un recordatorio
mas de la importancia del buen uso de
las redes sociales y como estas generan
posibilidades y estrategias de uso conti-
nuo para evitar el deterioro e impulsar
la educacion al siguiente nivel. Asi las
cosas, la imposibilidad de una actividad
presencial ya no es mas un limitante
para acceder a una profunda gama de
beneficios proporcionados por herra-
mientas cotidianas como lo son las re-
des sociales, aprovechando su infinidad
de usos.
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